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OM PROJEKT MUF

Moderata Ungdomsférbundets uppgift ir enkel. Vi vill paverka. Vi vill gora
skillnad. Vi vill se vira idéer, virderingar och férslag bli verklighet. Vi vill géra
Sverige bittre. For att lyckas med det maste vi bland annat vinna val. I vér
stadga star det att vi ska bygga lingsiktiga relationer som skapar trogna viljare

it moderata samlingspartiet.

Vi ska, med andra ord, prata med andra ungdomar om virderingar si att de
forstar dem och réstar pa oss. I valet 2006 rostade 57 000 forstagangsviljare pa
Moderaterna, dessutom ékade partiets stod markant bland viljare under trettio.

Det ir ett bra bevis pd att vi blev forstadda.

Men mycket vill ha mer. Och bra kan bli béttre. Det fanns politikomradden dir
viljarna inte tyckte att Moderata Ungdomsférbundet kunde limna trovirdiga
svar. I vissa fall var vira svar sa fel att de flesta ungdomar sade sig inte kunna
résta pd moderaterna bara pd grund av dem. De gjorde att vi blev oméjliga att

rosta pa.

Projekt MUF handlar om att dndra pé det. Inte genom att dndra vira virde-
ringar eller var ideologi, tvirtom. Projekt MUF gir tillbaka till grunderna och
hittar nya sitt att tolka och kommunicera ut dem. Projektets mél r enkelt.
MUIF ska vara den frimsta biraren av ungas intressen i Sverige. Vi ska std upp

for deras mojligheter, savil inom moderaterna som i samhallsdebatten.

Vi utvecklar vér politik med ledorden mingfald, utveckling och framtid. Mode-
rata Ungdomsférbudet ska alltid ha mer gemensamt med andra unga ménniskor

dn med politiker och politiska system.
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ABSTRAKT

Den hir rapporten behandlar ungas situation i offentlig sektor. Pa grund av
dmnets omfattning behandlar den endast unga som arbetar i den offentliga sek-
torn och frimst inom tre omrdden dir antalet unga anstillda 4r hogt; skola, vard

och omsorg.

Rapporten redogor fér vad som gér en god arbetsgivare och i forlingningen
hur den offentliga sektorn ska kunna locka till sig ny arbetskraft i framtiden.
Den tar ocksé upp problem som &r specifika for de tre sektorer essin behandlat

djupare.
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INLEDNING

Sverige skiljer sig tillsammans med de andra nordiska linderna fran andra delar
av virlden pd ménga sitt. En av skillnaderna &r att vi har valt att ha en stor sa
kallad offentlig sektor, det vill siga att via skattemedel finansiera och organisera
sadant som sjukvird, skola, barn- och ildreomsorg, sociala forsikringssystem
och mycket annat. Detta sker pa tre hierarkiska nivéer: stat, landsting och
kommuner. Andra linder, t.ex. USA, har valt en annan vig, dir t.ex. sjukvard

och skola i mindre grad finansieras via skattsedeln.

Den offentliga sektorn har dirfér sedan vilfirdsstatens utbyggnad fran 1930-
talet och framat spelat en betydande roll i den svenska ekonomin. Den offent-
liga sektorn som andel av BNP, ekonomins totala stotlek, var som mest
nirmare 70 procent vid mitten av 1990-talet, men har idag sjunkit till ca 50
procent (i absoluta tal, det vill siga antal anstillda eller spenderade kronor, har
den offentliga sektorns storlek dock 6kat)'. Motsvarande siffror for jaimférbara

lander har varit och ir vésentligt ligre.

For minniskor i Sverige spelar alltsi den offentliga sektorn en stor roll. Alla
kommer i kontakt med den, ma sé vara i den kommunala skolan, pé en vérdcen-
tral eller genom att kéra pa de skattefinansierade viigarna. Men det ér inte bara i
rollen som brukare och anvindare som vi kommer i kontakt med den offentliga
sektorn, utan fo6r minga ocksa som arbetstagare. Det kan t.ex. handla om sjuk-
skoterskor, lirare, poliser eller personal inom ildreomsorgen — viktiga arbeten
som samhillet inte klarar sig utan. Som exempel kan nimnas att det i Sverige ar
2006 fanns 495 000 anstillda inom vard- och omsorg, 88 000 grundskollirare,
79 000 forskollirare och fritidspedagoger, 64 000 sjukskéterskor och 57 000
gymnasielirare.” Minga av dessa ir unga minniskor, och om dem - unga
anstillda i offentlig sektor — kommer denna rapport att handla. Hir presenteras

Moderata Ungdomsférbundets politik, verklighetsbeskrivning och 16sningar pa

! Konjunkturinstitutet: http://www.konj.se/download/18.6ae1706711787635£c8800011377/KLdia6_jan08 xIs
? SCB: http://www.scb.se/templates/tableOrChart 133973.asp
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dagens problem och méjligheter, det vill siga vad vi vill gora fér att forbittra

den vardag som unga ménniskor i Sverige idag méter.

Upplagg

Den féljande rapporten kommer att bestd av fyra delar. Inledningsvis kommer
en generell presentation med mycket av ett helhetsperspektiv att ges pa sadana
faktorer som 16ner, vilka som jobbar vart och annan statistik. En beskrivning av
hur offentliga organisationer styrs och organiseras, en viktig del av hur ett jobb
upplevs, foljer sedan. Direfter kommer tre avsnitt som vart och ett behandlar
en stor och viktig del av den offentliga sektorn, i vilka mdnga unga minniskor
ocksd arbetar. Dessa ir sjukvard och omsorg samt skola. Vi har valt att foku-
sera pd dessa omraden dirfor att de utgér stora delar av den offentliga sektorn,
for att manga unga kommer i kontakt med dem och fér att rekryteringsbehoven
de kommande aren ir stora. Dir kommer vi att ge en mer detaljerad beskriv-
ning av respektive omrade och presentera vad vi vill géra for att forbattra det
som fungerar bra och dndra med det som fungerar daligt i det offentliga, eller

vilfirdstjinsterna som de ocksa kallas.

6vergripande bild

I detta avsnitt ges en bild i grovre dag av hur det ser ut for anstillda i den of-
fentliga sektorn, dock med fokus pi unga minniskors situation. Ménga
aspekter fortjanar att belysas i en sidan beskrivning, men allt far av natutliga

skal inte plats.

Vem arbetar i den offentliga sektorn?
Ar 2006 sag fordelningen av de anstillda pa svensk arbetsmarknad ut enligt

foljande (det moérklila filtet &r privat sektor och de évriga olika former av

offentlig verksamhet):
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Figur 1
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Kélla: SCB (bttp://www.scb.se/templates/tableOrChart 23032.asp)

Sammantaget arbetade lite mer 4n en tredjedel av alla yrkesverksamma pa olika
offentliga arbetsplatser. Det finns ocksd en klar skillnad mellan kvinnor och
mén, dir ménnen i betydligt hogre grad arbetar pd olika privata arbetsplatser,

medan det motsatta rader for kvinnorna.

Den stérsta gruppen bland de offentliganstillda dr personalen inom vard och
omsorg med ca 495 000 personer. Den stérsta enskilda gruppen pa den privata

sidan ir de som jobbar som siljare, inkdpare och miklare med ca 187 000.’

Hur mycket tjanar man?

Det finns manga drivkrafter for att vilja arbeta, och dven om l6nen inte ér allt
utgdr den i manga fall en viktig faktor. Sverige har vid en internationell jimfo-
relse forhallandevis liten inkomstspridning, det vill siga skillnaderna mellan vad
folk tjinar 4r sma. Skillnader finns dock och nedan ges en 6versiktsbild av hur
det ser ut i de tre offentliga kategorierna samt mellan arbetare och tjinstemin i

den privata sektorn.

* SCB: http://www.scb.se/templates/tableOrChart 133973.asp
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Figur 2
Loéner per sektor
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Kélla: SCB (bttp://www.scb.se/templates/tableOrChart 149087.asp)

Aterigen aterfinns stora skillnader mellan framférallt kvinnor och min. Anled-
ningarna till detta kan och bér diskuteras, men inte i denna rapport. Intressant
ir istillet att konstatera att snittlénerna skiljer sig med nédstan 2 000 kr per
manad mellan offentlig och privat sektor totalt sett. Samtidigt finns den hégsta
snittlonen bland min som arbetar inom landstingen (troligen bidrar de hoga

likarlénerna till detta férhallande).

Landsting och regioner

Manga unga minniskor har sin dagliga sysselsittning pd nagon av landets
mdinga vardcentraler och sjukhus. Olika former av sjukskéterskor, undersko-
terskor och likare 4r exempel pd de storsta yrkesgrupperna: i slutet av 2005
fanns det ca 27 500 likare, 83 200 sjukskoterskor och 39 100 underskéters-
kor." Stora pensionsavgangar de kommande aren gér ocksd att dn fler yngre
personer méste soka sig till dessa yrken fér att kunna uppritthalla den personal-

tithet som rader idag.

I den sjukskéterskestrejk som leddes av Vardférbundet varen 2008 rorde flera
av de framférda kraven lénefrigan. Ett argument som férekom i debatten var

att l6nerna maste hojas for att kunna attrahera studenter att séka sig till de

*Vardfsrbundet (2005): Virdfsrbundet i siffror. Stockholm. Gruppen fér utredning, Vardfsrbundet, s. 14

s. 11



aaaaaaaa

Ung i statens tjanst Augusti 2008
En rapport fran Moderata Ungdomsférbundets Projekt MUF

sjukvardsinriktade utbildningarna. Det ir siledes uppenbart att 16nen ir en

viktig faktor. Hur ser lénenivéerna dé ut idag?

Figur 3
Genomsnittsioner
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Kaélla: Vardférbundet (2005), s. 16

Av diagrammet framgar att genomsnittslénerna var klart hogre i de statliga och
privata sektorerna. Lonerna i den statliga sektorn ir i ménga fall dock inte jim-
forbara med ovriga, eftersom det ofta handlar om andra typer av tjinster.
Andelen chefer och personer som arbetar med utbildning snarare dn operativt

ir tex. storre bland de statligt anstillda.

Ser man enbeart till dlderskategorin upp till och med 34 ir f6r samma yrkes-
grupper som i grafen innan var medellénen i den kommunala sektorn 22 136
kr, inom landstinget 20 422 kr och bland de privata arbetsgivarna 23 105 kr.’

Unga personer anstillda av de privata virdbolagen tjinar alltsdé mellan 1 000

> Virdforbundet (2005): Vrdférbundet i siffror. Stockholm: Gruppen for utredning, Vardférbundet, s. 18
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och nistan 3 000 kr mer i snitt per minad dn kollegerna hos de offentliga

arbetsgivarna.

Kommuner

Den tredje del av den offentliga sektorn som denna rapport berér r barn- och
dldreomsorgen. Att de yngsta och de ildsta skall fa ett gott och respektfullt
omhindertagande ir nog alla &verens om. Sa sker dock inte alltid, utan det
rapporteras dterkommande i media om hur de éldre ibland far illa. Samtidigt r
det viktigt att komma ihig att omsorgen pa ménga platser ocksd fungerar bra
och skéts av hért arbetande personer. Det rér sig ocksd om minga minniskor
som arbetar inom dessa omriden, nirmare bestimt 256 300 inom ildreomsor-

gen’ samt ca 123 000 inom barnomsorgen.’

Ser man till l6nerna for de mest vanliga omsorgsyrkena ser man att de alla
ligger under den svenska snittlénen om 25 000 kr som nimndes ovan. Lénerna

for ar 2007 ser ut enligt foljande:

Figur 4

Léner inom barn- och dldreomsorg
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Kallor:  SKL (bttp://brs.skl.se/brsbibl/kata_documents/doc39076_1.pdf
SCB (http://www.scb.se/templates/tableOrChart 28336.asp)

6 Regeringen: http://www.regeringen.se/sb/d/7704/a/92797
7 SCB: http://www.scb.se/statistik/_publikationer/UF0524_2007A01_BR_03_UF0107TAB.pdf
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De kommande aren leder stora pensionsavgingar i kombination med att vi
lever allt lingre till att fler minniskor méste sdka sig till framférallt dldreomsot-
gen for att klara det dkande antalet som ir i behov av omsorg. Med dagens
utveckling kommer det att fattas nirmare 130 000 personer inom dessa yrken
redan ar 2020.° Det betyder att langt fler av dagens unga minniskor som nu

viljer sin utbildning och soker jobb maste lockas till dessa yrken.

Utbildning
En bra skolging for samhillets yngsta medborgare, fran forsta klass upp tll

universitets- och forskarnivd, ir av grundliggande betydelse for varje vilmaende
samhille. Skolan debatteras ofta i olika sammanhang och var en av de stora fra-
gorna i valet 2006. Den stdrsta delen av den samlade utbildningen som bedtivs
i Sverige utfors i offentlig, framférallt kommunal, regi. Men sedan den borget-
liga regeringen under statsminister Carl Bildt genomdrev friskolereformen
1992 har andelen icke-offentligt drivna skolor &kat rejilt, framférallt i stor-
stadsregionerna. Denna rapport riktar framférallt in sig pid de kommunalt
drivna skolorna och lirarutbildningen, men vissa jimférelser gérs med friskolor

och flera forslag limpar sig dven for dessa.

Skolorna runtom i Sverige domineras givetvis av elever och studenter, men de
ir ocksd stora arbetsplatser. Som nimndes ovan fanns i Sverige ar 2006 ca
88 000 grundskollirare och 57 000 lirare pa gymnasienivd. Dirtill kommer alla
de som ir verksamma inom hdgskolor och universitet (men de tillhor inte

denna rapports fokus).

Under de senaste decennierna har den svenska skolan visat allt svagare resultat
vid internationella jimforelser, t.ex. i de aterkommande PISA-jimférelserna.
Virt grannland Finland brukar dock dterkommande rankas hogst av de jim-
forda linderna. Anledningen till Sveriges ligre placeringar varierar beroende pa
vem som tillfrigas, men ofta framférs att sidant som stokig milj6 i klassrummen

och lirare med lag auktoritet bidrar. MUF menar ocksa att tidigare betyg skulle

® SCB: http://www.scb.se/templates/tableOrChart 225798.asp
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ge fler chansen att i tid f en signal om att allt inte gir som pa rils for att f3 att
eleven pa sa sitt skall fa en stdrre chans att ritta till det som gir mindre bra i

skolan.

De flesta dr ocksé éverens om att liraryrkets status méste héjas for att fa fler att
soka sig till lirarutbildningarna och dirmed fa storre konkurrens om platserna,
och i slutindan bittre lirare. Till hostterminen 2008 sokte 12 500 personer in
till de olika lirarutbildningarna, vilket 4r en nedging om hela sexton procent
enbart frin foregiende ar. Den neritgiende trenden ir dock ingen nyhet.’
Somliga menar att héjda 16ner vore ett sitt att hoja statusen pa liraryrket. Idag
tjinar en forskolldrare i snitt 21 800 kr per manad, en grundskollirare 24 000
kr och en gymnasielidrare mellan 26 000 och 26 500 kr beroende pa inrikt-
ning."” Som jimforelse kan nimnas, som framgar i Figur 2 att snittlonen for alla

yrken och sektorer var 25 000 kr.

Utveckling i vdlfardsstaten
Under 1800-talet var vilfird” nagot f6r de som hade det bittre stillt i sam-

hillet och ekonomisk omférdelning var inte ett begrepp som existerade. Hjilp
till fattiga ansdgs snarare vara ett vilgdrenhetsprojekt, dn en social rittighet eller
statens ansvar. Efter andra virldskriget sa blev vilfirdsstaten och den offentliga
sektorn ett vedertaget begrepp i vistvirlden, dven om Sverige har haft viss all-
min vilfird sen slutet av 1800talet, i form av ett begrinsat stéd till de frivilliga
sjukkassorna som fanns. Enligt Osvaldo Salas kan man se pa den moderna
vilfirden som mitt emellan de tva politiska block som funnits under andra hal-
van av 1900-talet, det kommunistiska &st och det kapitalistiska vist. Vilfirden
var “ett gott alternatiy till kommunismen och ett effektivt sitt att hbumanisera kapita-

. 11
lismen.”

? Habgskoleverket: http://www.hsv.se/download/18.880c3bal194d1b806c800032484/antal-sokande2008-5.pdf

' 5CB: http://www.scb.se/templates/tableOrChart 28336.asp

" Salas, Osvaldo. Vilfirdsstaten och det ekonomiska scenariot. I Demokratisk och effektiv styring. En antologi om forskning i

offentlig forvaltning. 2007
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Arbetstidsreglering

Som vi konstaterat innan spelar l6ner en stor roll f6r hur unga manniskor viljer
sina atbetsgivare. Men en minst lika viktig aspekt ir arbetsforhallandena, dar
arbetstider spelar en stor roll. Normen pa svensk arbetsmarknad &r att man
skall jobba fyrtio timmar i veckan, men méinga arbetar savil fler som férre tim-
mar. Sedan den 1 januari 2007 regleras arbetstiderna i Sverige av ett EU-
direktiv, som bl.a. innebir att alla anstillda méiste ges minst elva timmars
sammanhingande vila per dygn och att genomsnittlig veckoarbetstid inte far
overstiga 48 timmar.”” Innan reglerades arbetstider i Sverige formellt av den
“gamla” arbetstidslagen, men den var till stora delar dispositiv och kunde dérfér
forhandlas bort genom kollektivavtal. Aven den “nya” arbetstidslagen ir dispo-

.. . . o : 13
sitiv, men inte 1 samma utstrackmng.

Bakgrunden till detta direktiv dr att man vill sikerstilla en god arbetsmiljs,
vilket dr lovvirt i sig, men regleringen stiller ocksa till pd problem pd manga
arbetsplatser. Ett exempel ar virden, dir jourpass idag ofta inte lever upp till
direktivets krav. Det har ocksé visat sig besvirligt att anpassa arbetstiderna i

enlighet med direktivet."*

MUIF anser att det bér vara upp till de anstillda att genom samrdd med arbets-
givaren komma fram till vilken arbetssituation som passar dem bist. Det kan
ske genom férhandling mellan de badas respektive organisationer, eller genom
individuell férhandling. Darfér menar vi att det var bittre innan EU-direktivet
inférdes i svensk lag. Politiker skall inte bestimma hur unga ménniskor skall
ligga upp sin vardag och dirfér bér frigan om arbetstider bestimmas av den

enskilda arbetstagaren och hans eller hennes arbetsgivare.

Styrningsteorier

Den idag vanligaste styrningsformen i svenska kommuner och myndigheter ar

en teori som kallas “balanserat styrkort” (Balanced scorecard). Det ir en

12 Arbetsmiljéverket (2008): http://www.av.se/lagochratt/atl/
" Se 3 § i arbetstidslagen (Atl)

' Cederfelt, M. (2007): Skriftlig fraga i Sveriges Riksdag (2006,/07:1402 EU-direktivet om arbetstider och foretagande)

http://www.riksdagen.se/webbnav/index.aspx?nid=67&dok_id=GU111402
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modell som viljer att titta pa flera sidor av en verksamhet istillet f6r bara den
ekonomiska sidan i form av utgifter och vinst. Det balanserade styrkortet bot-
jade implementeras i svenska myndigheter och kommuner under sent 1990-tal
och fortsatt under 2000-talet. Det balanserade styrkortet dr en modell som
utvecklades i bérjan av 1990-talet i USA av Robert Kaplan och David
Norton. Modellen ir framtagen efter samtal med ledningar f6r storforetag, med
idé att vara en systematisk modell for att ta fram méta och f6lja upp maél inom
verksamheten. Tanken med styrkortet kan liknas vid ett flygplans cockpit — en
pilot kan inte flyga med bara héjdmitaren utan behéver flera olika verktyg for
att kunna féra flygplanet framat. Samma 4r det med féretag och myndigheter.
Om man bara fokuserar pa den ekonomiska biten i form av kostnadseffektivitet
och vinst, gléms ménga aspekter av verksamheten bort. I grundmodellen f6r
styrkortet finns det fyra fokusomraden: kundfokus, férnyelsefokus, processfo-
kus samt ekonomiskt fokus. I den modell som oftast anvinds i Sverige och

Skandinavien finns dven ett femte fokusomride med: medarbetarfokus.

Styrkortet i offentlig sektor
I skriften ”Styrkortet i praktiken. Si anvinder myndigheterna Balanced

Scorecard” som Ekonomistyrningsverket utkom med 2000 pekar de pa att
modellen ser ytterligare nigot annorlunda ut f6r offentlig sektor. I den offent-
liga sektorn finns inte dgare (ekonomiskt fokus) att generera vinst for eller
ndgra specifika kunder (kundfokus) att tala om, utan istillet kan man vinda det
och tala om prestationer i samhillet istillet f6r vinst och ett relationsfokus istil-
let f6r kundfokus. De fyra fokusomradena man fir da blir alltsa relationsfokus,
fornyelsefokus, processfokus samt prestationsfokus. Nedan foljer en modell
hur de olika fokusomrédena hinger ihop och leder till en effekt for verksamhe-

ten.
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Utveckling

Relationer -_ || Processer

Prestationer

Effekter

Killa: Ekonomistyrningsverket 2000:16, "Styrkortet i praktiken”, s. 33

Hur fungerar styrkortet?

I styrkortet arbetar man frdn vision till en firdig handlingsplan fé6r de olika
fokusomraddena. Kort sagt kan man siga att man bérjar med att framarbeta en
vision, efter det tar man fram en strategi som ska leda en framat till visionen och
malet. I strategin ingir de olika fokusomradena, samt mal och métt, handlings-

planer och vilka framgangsfaktorer som finns inom fokusomradena.

Framgangsfaktorerna dr vad som ir sirskilt viktigt f6r myndigheterna och
kommunerna att fokusera pd under det kommande aret, de dr nyckelpunkter ur

strategin.

Mal och matt dr kvantitativa mitetal inom verksamheten, som ir viktiga for att
kunna utvirdera och driva verksamheten framit. Kaplan och Norton skriver
“What you can’t measure, you can’t manage”, vilket sammanfattar deras filosofi

om att alla mél inom viktiga omraden maéste vara kvantitativa och métbara.

I det material som finns tillgingligt idag om hur det balanserade styrkortet
anvinds inom svenska myndigheter och kommuner, fokuserar nistan alla pa
implementeringsprocesser i myndigheter. Trots att vi i Sverige dr nistintill
unika i att ha ett medarbetarfokus i vir modell, finns det vildigt knapphindig

information kring hur just det fokus anvinds.
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I rapporten “"Implementering av balanserat styrkort i offentliga sektorn”, skri-
ven av Karin Johansson och Asa Pettersson vid Luled tekniska universitet,
diskuteras ndgot kring hur medarbetarna pa polismyndigheten i Nyképing samt
Kammarkollegiet upplevde implementeringen av styrkortet i verksamheten, det
vill siga personalens upplevelser. De tvd intervjupersonerna frén polismyndig-
heten menar att personalens initiala sikt om styrkortet var negativt, att de inte
riktigt férstod vad de skulle anvinda det till. Intervjupersonen frain Kammar-
kollegiet menar att eftersom Kammarkollegiet var ett pilotprojekt for styrkortet,
var personalen inforstidd med att det var ett nytt sitt att tinka som gillde. Alla
tre intervjupersoner menar att for en lyckad implementering krivs att alla

medarbetare ir delaktiga i férindringsprocessen och medvetna om vad som

hinder.

Styrkortet i kommuner
Frigan ir dock, hur fungerar styrkortet i en kommun? Ar det mojligt att fa all

personal inom en kommun delaktig i ett férindringsarbete eller dr det bara
administrativ personal som ir berérd? Upplever personalen nigon skillnad i

attityd och méjligheter i kommuner dir det balanserade styrkortet finns?

For att fa lite klarhet i detta talade vi med Stefan Jénsson, VD fér Serkon i
Vellinge AB. Serkon i Vellinge AB ir ett féretag som skoter en stor del av
Vellinges administrativa verksamhet. Stefan Jénsson var engagerad i processen
nir Vellinge inférde det balanserade styrkortet under 2004. Han menar pd att

styrkortet definitivt dr ett hallbart sitt att arbeta infér framtiden.

En av de risker man sett med styrkortet 4r att det kan ligga ett stort fokus pa
kvantitet och mitbara mal, men Stefan Jénsson menar att det 4r bra med kvanti-
tativa mal f6r kommunala verksamheter, eftersom det gor att man konkretiserar

de redan satta politiska mélen och formar styrkortet efter sin egen verksamhet.

Stefan Jénssons uppfattning dr att personal ute i verksamheterna upplever
styrkorten som ett bra arbetssitt, eftersom det hjilper till att konkretisera malen

och utveckla dem f6r den arbetsverklighet personalen lever i.
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For att styrkortet inte ska bli fér tungt for verksamheten, arbetar Vellinge
kommun processinriktat med sitt styrkort, berittar Kenneth Jonsson, som ir
ekonomichef i Vellinge kommun. Processinriktningen innebdr att man istillet

for att avgrinsa ett drende till avdelningar f6ljs det genom hela processen.

En god arbetsgivare

Svenskt Naringsliv har, genom Erik Franzon och Pir Lundgren tagit fram en
rapport som heter ”Sékes: Attraktiva arbetsgivare”. I denna skrift gir man dels
igenom hur arbetsgivare ser pa att anstilla unga, men 4ven hur de unga vérderar
arbete, sina kolleger, sina chefer, [éner mm. Rapporten visar tydligt att arbetsgi-
varna tror att unga vill ha vilbetalda och roliga arbeten. De ser att den nya
generationen har fler och annorlunda krav 4n tidigare. Man vill ha ett stimule-
rande arbete. Ungdomarna kriver att arbetsgivare visar att de bryr sig om sin
personal och att det krdvs mer dn bara en bra 16n for att stanna och trivas.
Morgondagens medarbetare sitter sina egnha behov férst och néjer sig inte med
den gamla kakan. Unga attraheras helt enkelt inte av dagens avsaknad av karri-

drvigar eller schemaliggningen med helger och delade turer

Det kan lita som om vi, dagens unga, 4r bortskimda med ovanstiende ord,
men skrapar man pé ytan ter det sig logiskt. I dagens samhille finns det sé pass
mycket mer krav pd unga och omgivningen att man inte r sen att sjilv begira
saker. Man lever i ett globalt mediesamhille dir allt och alla gir att nd direkt.
Man ir dessutom mer individualistisk. Med det menas inte att det dr problema-
tiskt att samarbeta, utan att man kan ha svért for auktoriteter. Idag ir inte en
titel respektingivande, det ir snarare arbetet personen bakom titeln har gjort

som fortjinar pondus.

Sé gott som alla unga anser att trevliga arbetskollegor dr den viktigaste faktorn i
arbetslivet. Man vill ha variation, frihet och férnyelse. En fast anstillning ir
sjalvklart viktigt, men man ir samtidigt mer &ppen till att byta jobb oftare. For-
utom allt ovanstiende ligger mycket ansvar hos chefen. En ledare skall vara
nirvarande och coachande for att fo medarbetarna att kinna sig sedda och upp-

skattade. Lonen ir givetvis en viktig faktor for att arbetet skall betraktas som
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mer attraktivt men faktorer som har att gora med i vilken grad de anstillda kin-
ner att deras arbetsinsatser uppmérksammas, om de blir sedda, hur de kinner

att de kan utvecklas dr minst lika viktiga och hinger ihop med ledarskapet.
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Som ung har man stora férthoppningar och férvintningar pa framtiden. Man
satsar pa skolan som en investering i ens kommande yrkesliv. Dirmed vill man
att ens tidigare insats ska belénas. Anledningen till varfor det ar s viktigt med
att forbéttra synen pa offentlig sektor ir for att behoven av vard och omsorg
bara kommer att 6ka med en stérre och vixande andel ildre i befolkningen.
Unga i dagens sambhille reser virlden runt, studerar linge, och prioriterar gene-
rellt livsnjutning. Men att satsa pa att arbeta inom vérden &r nistan obefintligt

pa agendan, savida du inte satsar pa att bli likare.

Behovet av intensiv rekrytering

Som konstaterat stir svensk vard och omsorg inom de nirmaste dren for stora
forandringar. Frimst di en halv miljon nya medarbetare med omvardnadsut-
bildning behéver rekryteras. Forskare inom omradet hivdar att det kommer
vara en stor generationsvixling fram till och med 2015". Inte nog med att en
intensiv rekrytering pagir, den maste utdkas dd vi har en aldrande befolkning
att ta hand om. Fér att klara av kompetensférsorjningen behover vi dka statu-
sen pa yrkena och fa in de unga i verksamheterna. Precis som att vi menar att
mycket resurser ska in i skolan vid tidig dlder d4 man inte lika smidigt kan lésa
problem i efterhand, giller samma sak hir. Det 4r pd omvardnadsutbildningen
man madste satsa. Lat de framtida arbetsgivarna komma och informera, erbjud
praktikplatser etc. Tyvirr bér det dven sigas att manga verksamma inom omri-
det ir lagt utbildade. Andelen som har gymnasial utbildning har ékat, men
fortfarande har knappt sex av tio bland omvérdnadspersonalen yrkesutbild-
ninglﬁ. Dessutom ir sjukfrinvaron och arbetsskador vida férekommande.
Bristande delaktighet, svarighet till personlig utveckling och omorganisationer
beskrivs ofta som bidragande faktorer till ohilsa. Fér att rdda bot pa det krivs
en hojning av virdarbetares status. En hog status kan ségas vara samma sak som
ett attraktivt arbete. For att gora varden attraktiv krivs en del drastiska forind-
ringar. Utbildningarna miste specialiseras mer och kinnas mer exklusiva. Det

ir prestigefullt att lisa medicin da likarprogrammet har héga intagningspoing.

b http://www.sos.se/FULLTEXT/131/2003-131-21/Sammanfattning. htm
*® http:/ /www.sos.se/FULLTEXT/131/2003-131-21/Sammanfattninghtm
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Att diremot lisa omvirdnadsprogrammet pd gymnasiet ir inte lika lockande.
Det ir dessa unga minniskor som kommer att ta hand om var aldrande befolk-
ning, men 4ndd 4r deras utbildning f6ga respektingivande i gemen mans &ga.
Man maste lyfta fram det goda med att arbeta inom varden. Ett forslag ér att
marknadsféra och informera om vérdyrkenas virden. De anstillda skulle kunna
gé ut i skolor och beritta hur nojda de dr! Vi, i Moderata Ungdomsférbundet,
tror att Sverige behover lite nytink. Om det inte 4r de kimpar som tar hand om
vara sjuka som fortjinar all respekt — vem gor det da? For att tydliggéra for
lasaren foljer hirmed olika stycken som redogér for de viktigaste delarna for

den anstillde inom offentlig sektor.

Utbildningen

I princip alla yrken regionen och sjukhusen erbjuder, kriver utbildning.
Kunskaperna som lirs ut i skolan ir livsling och ska vara anvindbara. Det
forekommer ofta fdrdomar om att unga har svért att komma in och bli hérda pa
sina arbetsplatser pa grund av sin alder. Aven inom sjukvirden ter det sig vara
sa. For att motverka det krivs det stora satsningar. Idag 4r utbildningen vil
upplagd, med fokus pd sidant. Man forsoker visa studenterna att nir de vl ar
utbildade 4r de precis lika kunniga som vem som helst annan. Pa likarutbild-
ningen har man exempelvis minga praktiska steg pad vigen. Efter ar av
teoristuderande kommer man ut som underlikare, dvs ungefir som AT-likare
och nir man avlagt sista examen kan man fa den riktiga titeln. Under denna
process har man varit ute pa arbetsmarknaden péd praktik linge och fatt goda
kontakter. Genomgiende f6r virdstuderande 4r dessutom skolornas satsning pa
problem baserat lirande (PBL). Det innebir att man fir konkreta fall som ska
16sas i smd grupper om max étta pers tillsammans med en tutor. Det har man
oftast tvd ganger i veckan — men synpunkter pa att ha det dnnu oftare har fram-

kommit.

Klasserna man utbildas i dr vildigt stora, uppemot 100 personer. Det man har
tillsammans ir foreldsningar och seminarier, och foljden blir att det dr svért att

stilla frigor om innehéllet med si ménga studenter nirvarande. Onskemal om
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att ha mindre grupper, for att varje individ ska bli synlig och kunna ifragasitta,

finns dven.

Onskemal om att héja statusen pa utbildningen har dven kommit fram. Som
tidigare nimnt 4r det prestigefyllt att ldsa till likare, medan sjukskéterskeut-
bildningen rankas mycket ligre. Om man skulle ha gjort en satsning pa
undervisningen i form av mer exklusivitet tror Vi att anseendet hade 6kat. Ligg
till med PBL-undervisning, mer praktik, bra forelidsare osv. Fé folk att inse att
varden ir det viktigaste vi har. For att utan hilsan i behall, spelar inget annat

ndgon roll!

Inom yrkeslivet
Vil inne pa arbetsmarknaden och pé plats pa sjukhus ir det viktigt att bli

betraktad som en resurs istillet f6r en kostnad. Inom den privata sfiren kan
man inte behandla sina anstillda som kostnader, de ir foretagets viktigaste del
eftersom de skapar intikter at foretaget. Inom landsting finns det dock inget
inkomstgivande (férutom skattemedel) och sysselsittningen i sig tir pad peng-
arna. Dirmed kan arbetsgivarna tendera att se pi medarbetarna som en ren och

skir utgift.

Det ir ofta vildigt hierarkiskt inom vérden, vilket unga inte har nigot emot. De
anser det vara bra att dela upp roller, for vid katastrofer méste man veta vem
som ska ta kommandot, men alla ska sjilvklart ha samma ritt att kunna anamma
en roll. Fér att komma in i organisationen och inte bara vara den yngre genera-
tionen har manga gett forslag pa att inféra mentorskap. Dé knyter man sig an

en person inom samma yrkeskér for att dka sin personliga utveckling.

Man ser dven positivt pa virdvalsreformen. Att ha monopol pa arbetsgivare
inom ett landsting 4 om nagot ett sitt att avskricka unga. Det behovs en
mangfald av vardgivare i form av exempelvis egna foretagare, stiftelser och
ideella organisationer. Med fler arbetsgivare luckrar man upp marknaden for att
lattare kunna byta arbete, och dirmed forhandla om nya léner, f6rméner etc.

Individuell l6nesittning 4r dven ett maste f6r unga inom sjukvarden.
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Anstadllningar

Branschen forbittras genom att erbjuda heltidsanstillningar. Vi, i Moderata
Ungdomsférbundet vill dock inte kréva ritten till en sdn sak, men vi anser att
for att f6rbittra for de unga rekommenderar vi det starkt. Man méste kunna ge
bittre mojligheter till personlig utveckling. Det kan man exempelvis gora billigt
genom att erbjuda fortbildning, ha utvecklingssamtal men 4ven genom en rérli-
gare arbetsmarknad. For att knyta an till biten om rétlig arbetsmarknad anser vi
vardvalsreformen vara den mest ultimata. Man talar mycket om hur vardvalet ar
bra fér patienterna di man sjilv viljer sin vardenhet. Man ska kunna vilja om
man vill ha offentligt eller privat och den stdrre mangfalden av aktérer leder till
bista méjliga vard och omsorg da pengarna féljer patienten. Men man hér inte
hur det paverkar de anstillda i samma utstrickning. Det tycker Vi, i Moderata
Ungdomsférbundet, 4r synd. Vi menar att denna stora, livsviktiga arbetsgrupp
kan stilla krav — och vill vi ha deras hjilp maste vi ta hinsyn till dem. Det ar
inte rimligt att kunna alla sjukdomar i virldshistorien (samt dess botemedlen)
som tillsvidareanstilld. Varfér skulle en underskoterska engagera sig till den
grad nir man ir omgiven av en hég personalomsittning och endast erbjuds tim-

eller visstidsanstillning?

Vardval

Genom virdvalet erbjuds de anstillda en storre méjlighet till rérlighet. Som det
ir idag dr det svart att byta arbete och frimst 16neforhandla. Lét oss ta ett exem-
pel. Om man arbetar som sjukskoterska pd USIL (universitetssjukhuset i
Lund) men inte trivs med sina arbetsledare si kanske man séker samma tjinst
pid UMAS (universitetssjukhuset i Malmé) har man ingen méjlighet dll att
héja sin 16n. Dessutom ir det inte oméjligt att man har kvar samma chefer da
det 4r region Skane (ungefir samma sak som landsting) som &r arbetsgivare.
Nir fler vardenheter tillits pd marknaden har de anstillda en helt annan méj-
lighet till inflytande. Man kan péverka sitt arbetsklimat, sina arbetsuppgifter
och sin l6n pa ett sitt som aldrig tidigare varit méjligt. Vardvalet har i dagsliget
genomférts i Halland (férst av alla), Stockholm och Vistmanland. Vistra

Gotaland och Skéne ir pd god vig att inféra det. Vi, i Moderata Ungdomsfor-
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bundet, ser positivt pd att fler tar initiativ till det. Det har 4ven framgatt fran
hearings med fackférbund att de ir positiva till tanken om fler verksamma akté-
rer pa marknaden. Vardférbundet siger pd sin hemsida att en 6kad mangfald av

vardgivare stimulerar virdarbetet och 6kar kvaliteten inom vérden 7.

Skulle man jimféra och titta vad en privat vardgivare har ett erbjuda, i detta fall
genom Capio Citykliniken, fir man en inspirerande och varierande arbetsdag.
De siger sig vara en platt organisation dir alla 4r betydelsefulla med stor makt
till att paverka. Dessutom satsar de pi en god arbetsmiljo och har flexibla
anstillningsformer sd att man sjilv kan paverka sin 16n. Deras satsningar ligger
med andra ord helt i linje med vad rapporten ”Sékes: Attraktiva Arbetsgivare”

konstaterar att unga vill ha.

Ledarskap i varden

Nagot annat som framkommit och vi endast snabbt berért 4r vikten av en god
ledare. Som ung vill man fa gehér for forbittringsarbete och di behover
arbetsgivarna utbildas mer. Vi i Moderata Ungdomsférbundet ir av asikten att
marknaden 16ser alla problem, vilket man skulle kunna hivda hir ocksa. Men
dé marknaden inte ir fri, s 16ser den inte alla problem — tvirtom ir den med
ock skapar minga. Nir landstingen ér styrda av en huvudman och underchefer,
mellanchefer, toppchefer etcetera sitts de unga i en svar situation dir méjlighe-
ten till inflytande dr knapp. Virdpersonalen méste fi mer att siga till om — i
synnerhet gillande kommunikationen mellan politiker — tjinstemin —vardgi-
vare. Man vill ha en nirvarande chef som arbetar vid ens sida, di endast de
forstar de arbetandes situation. I samtal med fackférbundet SKTF berittades
det om en intern undersékning som undersokte vem vardpersonalen ville skulle
bestimma ens 16n. Som férsta alternativ angav de att ens kollegor borde gora
det, sen kom avdelningschefen. Pa tredje plats ansig man att chefen kunde
skriva siffran pa l6neutbetalningen och sist hamnade politikerna. Vi menar att
politiker inte alls dr de som kénner oss unga bist, tvirt om, vi kinner oss sjilva

bist. Likasd gdér de i vir nira omgivning — lit d& medbestimmandet &ka!

V7 www.vardforbundet.se/templates/VFArticlePage4.aspx?id=14884
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Medarbetare bér fi méjlighet till coachningssamtal rérande deras framtida
arbetssituation. Fragor rérande byte av arbetsuppgifter eller av arbetsplatser bor
fangas upp pé utvecklingssamtalen 4ven om det skulle fa till f5ljd att personalen

gar till nya arbetsplatser.
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Det ir inte bara i landstingen pa sjukhus som minniskor virdas, det finns
omsorg pa fler stadier, nimligen dven i primirkommunerna. Med omsorg
menas flera olika saker, bland annat barnomsorg och dldreomsorg. D4 det ar

just inom omsorgen som flest unga arbetar har vi valt att titta pa det.

Forskoleverksamhet och skolbarnomsorg

Forskoleverksamhet som ingir i barnomsorgen ir till fér barn frén ett &r dll
dess att de borjar skolan. Det finns en skyldighet f6r kommunerna att tillhanda-
hélla férskoleverksamhet till barn vars férildrar arbetar eller studerar eller pa
grund av att barnet har ett eget behov av férskola. Det 4r kommunernas ansvar
att se till att det finns forskoleverksamhet och att barn erbjuds det. Som ett
alternativ till den kommunala verksamheten kan iven verksamhet anordnas av
enskilda. Foérskoleverksamhetens kvalitet idr ocksi en del av kommunerna
ansvar. Pa grund av detta méste kommunen dven ha en aktiv rekryteringspro-
cess dir man har kompetent personal pa plats. De anstillda inom
barnomsorgen har ofta en pedagogisk, akademisk bakgrund. Oftast ir kommu-
nerna stora aktdrer inom férskoleverksamhet men om kraven pé god kvalitet
och sikerhet uppfylls och avgifterna inte ir oskiligt héga, ska kommunen ge
tillstind till enskilda forskolor. Detta leder till en rérligare arbetsmarknad fér de
anstillda vilket unga uppskattar. Férutom férskolor, familjedaghem och éppna
forskolor riknas dven fritidshem in i barnomsorg. Fritidshem dr samma sak som
skolbarnomsorg. Forr lag barnomsorgen som en del av socialpolitiken men

P . 118
ingar nu i utbildningsdepartementets verksamhetsomrade .

Kommunerna och olika huvudmin fér enskilda forskolor och fritidshem har
huvudansvaret for verksamheterna. Det rader ett stort lokalt ansvar f6r férsko-
leverksamheterna och skolbarnomsorgen, som ingar i ett mélstyrt system. Fér
att styra verksamheterna utarbetas styrdokument pd olika nivaer: riksdagen
(skollagen), regeringen (férordningar, dir liroplanerna ingir) och Skolverket
(foreskrifter och allminna rid). Kommunerna och andra huvudmin férdelar

resurser och organiserar verksamheterna utifrdn lokala férutsittningar sa att

'® http://www.regeringen.se/sb/d/1482
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nationella mal kan uppfyllas inom de ramar som styrdokumenten anger. Detta
innebdr att avdelningscheferna ofta ar ritt lasta géllande flexibilitet. Personalens

kompetens och verksamhetens kvalitet fastslds dven i andra kapitlet i skollagen.

Aldreomsorg

Med ildreomsorg menas en mingd samhilleliga atgirder med syfte att bista
dldre minniskor med den hjilp de behéver for att klara av sin vardag. De flesta
behéver inte mycket hjilp, men vissa gér — av orsaker sisom sjukdom, dngest
eller helt enkelt alderssvaghet. Aldreomsorgen faller dven den inom kommu-
nens ansvar och regleras av Socialtjinstlagen (SFS 2001:453). Den drygt 30 ar
gamla lagen kom till for att dndra riktlinjer och tankesitt. Istillet for att vara
kontrollerande gick man till att vara serviceinriktad och hjilpande'®. De
anstillda kan antingen arbeta inom kommunens hemtjinst eller utféras av anhé-
riga. Det dr manga som pé si sitt trappar ner pa sitt arbete f6r att hjilpa de
dldre i ens familj. Likasa siger den rddande vardideologin att ménga vill vardas i
sina egna hem, s verksamheten fér anstillda innebir ofta mycket fart och fling.
P4 senare tid har studier dock visat att dldres storsta ridsla dr att vara ensamma

sd dirfér tror man att dldreboenden kommer fa ett uppsving igen.

Inom ildreomsorgen arbetar ménga unga minniskor. En vanlig vig in dr genom
sommarjobb eller vikariat. De unga personer som vi har métt kinner sig ofta
ritt néjda. Det r en myt att alla vantrivs inom ﬁldreomsorgen201 Man har det
girna som sommartjobb men att stanna permanent diremot, ir méinga tvek-
samma till. Vira intervjupersoner menar att man som ung ofta far stilla upp att
arbeta pd helgdagar, di det ir obekvimt for de ildre. Vi i Moderata Ung-
domsforbundet vill dock hivda att man ska vara forsiktig med sidana
pastienden. Det finns nimligen inget som heter obekvima arbetstider, for vissa
ir de nimligen bekvima! Arbetstider bor diskuteras och ses som ett nytt
system. Lt di de anstillda vara med och féra den diskussionen s att ingen

kinner sig férbisedd.

' De nya sociallagarna. Stockholm: Norstedts juridik
0 Minnesanteckningar frén hearing, Ingrid Tollgert-Andersson.
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Hur unga upplever det

En hég sjukfranvaro leder till att manga vikarier maste sittas in regelbundet.
Detta giller for hela omsorgen, barnomsorg och ildreomsorg. Under
sommaren sitts dven vikarier in nir ordinarie personal har semester. Det finns
inga mojligheter till avancering fér de unga. P4 grund av den héga sjukfranva-
ron samt att manga vikarier sitts in dr det stor omsittning pd personal. Det
paverkar i sin tur patienterna/kunderna s tryggheten minskar. Virden blir pa
sitt ocksd simre genom att till exempel rutiner gléms bort. Fér att trivas pa sin

arbetsplats giller det att patienterna ir néjda!

Lénen upplevs som lag i forhillande till ansvaret. Patienterna ir dldre ménni-
skor som ofta dr svért sjuka och befinner sig i livets slutskede. Medicineringen
ir ett stort ansvar och kan vara livsavgérande. Ultifran det stora ansvaret ir
l6nerna for laga. Att byta arbetsplats ses som utmanande. Det ir littare inom

barnomsorgen dn inom dldreomsorgen.

Det ir relativt litt att anstillas av kommunen som ung. Manga kommer in
genom sommatjobb eller vikariat. Tyvirr viljer minga unga att inte stanna
kvar. De personer som vi har intervjuat ser ingen framtid inom omsorgen. Vi i
Moderata Ungdomsférbundet tror att mer personal skulle kunna underlitta
den vardagliga arbetssituationen. Genom att ta bort ansvaret for stidning och
matsysslor skulle mer tid kunna 4gnas 4t vardtagarna. Vardagen upplevs som
vildigt stressig. Man ir inte utbildad fér att gd och stida halva sin arbetstid,
men det blir ofta fallet. Vi anser att man bér géra det man ir utbildad for, och

det haller Sveriges unga med oss om.

Vi tror att det giller mycket samma sak for virden, som fér omsorgen. Man
maste viga marknadsféra yrkena mer! Satsa pa att ha ambassadérer som gir ut
och informerar om yrket. Gl6m da inte att papeka att yrket ir internationellt,
man kan ta med sig det 6verallt i framtiden! Likasd tror vi det vore en idé att
ligga fokus pa hemsidorna. Unga miénniskor anvinder sig mer av Internet dn
ndgonsin forr, si en satsning pd dem vore klokt. Sen kan det inte sigas for

mdnga ginger att genom att i storre grad 6ppna upp varden for fler vardgivare i
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alternativ drift kommer ocksd konkurrensen om arbetskraften. Det ger de
vardanstillda storre mojlighet till att paverkan sin arbetssituation och héja sina
l6ner genom att kunna vilja mellan flera arbetsgivare. Méngfald och avknopp-
ningar ir viktiga instrument fér en mer vital vard- och omsorgssektor och en

bittre arbetsmiljo.

Vi tror slutligen dven att den kommunala vilfirdssektorn bor organiseras i
mindre enheter med mer sjilvstyre. De bér sjilva ha ett budgetansvar s att
medarbetarna littare kan fi sina idéer genomférbara med korta beslutsvigar.
Man skulle dven kunna titta pa att inféra individuella konton fér de anstillda

dir fortbildning kan registreras.

Sist men inte minst maste turordningsreglerna forbittras. Reglerna siger kort
och gott sist in, forst ut”. Detta dr problematiskt d& man alltid byter arbetsgi-
vare om man byter kommun. Vi anser att det vore klidsamt om arbetsgivare i
den offentliga sektorn tog hinsyn till hur linge man tidigare arbetat pa liknande
tjinster i andra kommuner eller landsting. Unga drabbas oftast di de kanske
bara arbetar en termin eller en sommar och sen gor annat. Flyttar man da och
vill fortsitta med ens tidigare arbete fast pd annan ort r man lingst bak i kén —

igen.
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Lararutbildningen

Det vilar ett tungt ansvar pa varje lirares axlar for att leva upp till de mdnga och
omfattande delar som utgér skolans uppdrag. I arbetet som lirare behovs dirfor
tydliga verktyg och de verktygen ska framfér allt ges under lirarutbildningen.
Att som lirare sakna viktiga kunskaper och firdigheter kan medféra osikerhet
och vanmakt i arbetet. I férlingningen kan det leda till att personen i fraga vil-
jer att inte arbeta som ldrare. I Visterbotten konstaterades nyligen att manga
unga lirare hade s& déliga kunskaper i lis- och skrivinlirning att de tackade nej

) .. . ) \ 21
till att arbeta 1 arskurs ett trots att de dirmed riskerade att std utan arbete.

Lirarutbildning i olika former finns idag pd si minga som tjugosju olika
lirositen.”? Kwaliteten pd och utformningen av de olika lirarutbildningarna
skiljer sig starkt och i den hir rapporten fokuseras pa de generella brister och
forbattringsmojligheter som kan urskiljas. Den svenska lirarutbildningen
genomgick sin senaste stora reform r 2001 pd initiativ av den davarande soci-
aldemokratiska regeringen.23 Vir nuvarande regering har dven den tillsatt en
utredning om en ny lirarutbildning och denna beriknas vara klar i september

2008.%*

Hogre kravnivaer
Ar 2005 gjorde Hogskoleverket en omfattande uppféljning av den reformerade

lararutbildningen och kritiken var i minga avseenden svidande. Bland annat
framférdes kritik mot att kraven var for lagt stillda samt att det var fér enkelt
att vilja bort avgorande och viktiga moment.”’” Denna bild bekriftas dven idag
av ldrarstudenter som vi intervjuat, vilka siger att det i manga fall dr for enkelt
att bli godkind pé kurser. Flera studenter siger ocksd att betygsittningen

mdnga ginger upplevs som godtycklig och ibland orittvis.

A Nya lirare ddligt uthildade, Visterbottens-Kuriren, 2008-04-09

*? Lararutbildningar i Sverige, lirarutbildning.nu, 2008-07-14
http://www.lararutbildning.nu/page/5445/harfinnslararutbildningarna.htm.

%> En fornyad lararutbildning (prop. 1999/2000:135)

** Ny lararutbildning utreds: Mer dmneskunskaper och dterinférda ligstadieldrare, utbildningsdepartementet, 2007-06-27
% Utvérdering av den nya lirarutbildningen vid svenska universitet och hégskolor Del 1: reformuppfélining och
kvalitetsbedomning, Hogskoleverket, mars 2005, s. 12
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Flera av studenterna tycker dven att nirvarokraven ir for laga pd den verksam-
hetsforlagda utbildningen, praktiken. Det ér enkelt att slippa undan och det

finns inte ndgon ordentlig uppféljning frin skolans sida.

Kurser i betygsattning och skriftliga omdomen
Betyg och skriftliga omdémen har pa senare ar blivit allt viktigare verktyg i den

svenska skolan for att mita elevers kunskaper och ge méjligheter till forbittring.
Denna utveckling forstirks ytterligare nir nu skriftliga omdémen inférs fran
arskurs ett och betyg fran arskurs sex.”® Det 4r dérfor avgérande att lirarna har
ritt kompetens inom detta mycket viktiga omrade. Flera lirarstudenter som vi
intervjuat anger att undervisningen och de kunskaper som de fir i betygsittning
ir bristfilliga. Den mesta kontakten med betygsittning far de pa sin praktik da
de iakttar och lir fran sin handledare pa plats. Med tanke pa att kraven ir lagt
stillda och uppféljningen dalig vad giller praktiken si ir detta en mycket otill-
ricklig kontakt med en f6r skolan si central del som betygsittning. Kurser i
betygsittning och skriftliga omdémen bér inféras som ett obligatoriskt moment

i lararutbildningen.

Verktyg for att hantera otrygghet och mobbing

Vild, mobbning och trakasserier blir allt vanligare inslag i den svenska skolan.
Det ir dock inte bara elever som utsitts, utan dven lirarna har blivit en vanli-
gare mélgrupp. Lirarnas riksférbund har gjort en undersékning som visar att
mer dn var tionde ldrare trakasseras i skolan och var tjugonde har utsatts for
vald. Dessutom kinner nistan var femte lirare obehag infér att ga till arbetet,
enligt undersékningen.27 Det krivs bittre kunskaper hos lirarna sjilva om hur
de kan och bér hantera mobbing och trakasserier som riktas bdde mot andra
elever och mot dem sjilva. Flera lirarstudenter uppger att det ir en brist att
detta inte diskuteras och lirs ut battre pa lirarutbildningen. Det skapar enligt

dem sjilva en otrygghet och ir i allra hégsta grad en arbetsmiljéfraga.

% Skrifiliga omdémen frin forsta klass, http://www.sweden.gov.se/sb/d/9962/a/95942, 2008-01-15,
utbildningsdepartementet

Jan Bjérklund om det nya betygssystemet: Det skall léna sig att plugga, http://www.regeringen.se/sb/d/8543/a/78663,
2007-03-14, utbildningsdepartementet

% Fjelkner, M., "Vald och trakasserier drabbar mdnga lirare”, Dagens Nyheter, 2008-04-28

s. 36



Augusti 2008

Ung i statens tjanst
En rapport fran Moderata Ungdomsférbundets Projekt MUF

aaaaaaaa

Nytt samhallsklimat krdver nytt ledarskap

Elever i dagens skola tar sig allt storre friheter i relationen till sina lirare. Ritt
utnyttjad dr denna attitydférindring en styrka som kan bidra till att skapa en
mer dynamisk och konstruktiv skola dir elever vigar ta for sig mer, ifrdgasitta
mer och i slutindan tillskansa sig mer kunskaper. Utvecklingen stiller dock
nya och hégre krav pa lirarrollen. Idag har lirarna inte samma sjilvklara aukto-
ritet och det krivs nya metoder for att skapa ordning i klassrummet. Vi anser
att det bér ingd i lirarutbildningens uppdrag att lira ut vad ett modernt ledat-
skap i skolan gir ut pd och att ge lirarna ritt verktyg for att fa elevers respekt i

klassrummet.
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Att arbeta som larare

Liraryrket har en viktig roll i dagens samhille. Det behévs motiverade och
engagerande lirare for att stimulera elever till att vilja lira sig och inhdmta kun-
skap. Dagens situation f6r unga nyutbildade lirare ir inte 6nskvird. Miangden
osikra anstillningar f6r unga personer inom skolvisendet ir alltfér stor. Anta-
let klasslirartjinster 4r begrinsade och det finns ett 6verfldd av otrygga
visstidsanstillningar och vikariat f6r unga nyutexaminerade lirare. Ofta krivs
det tva till tre ar f6r att 6ver huvudtaget bli patinkt for en fast anstillning. En
ung lidrare som vi intervjuat framfor f6ljande: "Nu har jag jobb fram till somma-
ren, sen mdste jag byta plats, detta dr min fidirde arbetsplats. Jag bar flyttat runt pd

olika vikariat sedan jag borjade jobba.”

Denna otrygghet drabbar i slutindan eleverna. Med en sa stor osikerhet kring
den egna arbetssituationen och kring framtiden blir lirarna sjilvklart inte lika
motiverade att planera och strukturera en bra skolging for sina elever eftersom
de om nigra ménader dndé kan komma att beh6va byta arbetsplats. I detta lige
maste det sittas en dkad press pa arbetsgivaren att erbjuda tryggare anstill-
ningsformer. Det 4r inte bara skolan som aterspeglar bilden av osikra
anstillningsformer f6r unga utan den offentliga sektorn som helhet. For att
kunna skapa en 6kad status fér sektorn maste problemet med visstidsanstill-

ningar klaras upp.

Stod och mentorskap for den nyanstallde

Tiden som nyanstilld lirare kidnnetecknas av midnga nya moment och utma-
ningar och detta i kombination med den generellt allt storre arbetsbelastningen
for lirare innebdr att den forsta tiden som nyanstilld blir vildigt intensiv. Trots
detta fir, enligt vira intervjupersoner, minga lirare ingen vidare hjilp och
uppfoljning under sina férsta dr. Det 4r viktigt att nya lirare erbjuds stéd och
utbildning pé skolan. Ett bra alternativ vore 4ven att inféra en form av men-
torskap dr lirarstudenten redan under sin tid pa lirarhégskolan etablerar kon-

takt med en yrkesverksam lirare. Mentorskapet kan ligga till grund f6r en
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smidig och trygg 6verging mellan lirarutbildning och intridet pd arbetsmark-
naden. Samarbetet mellan lirarutbildning och arbetsplats maste i detta fall och

dven generellt utvidgas.

Okade karridrvigar for grundskolelirare
Vi tycker att det ska vara en sjilvklarhet att unga grundskolelirare skall ha

mojligheter att klittra uppat i sin karridr och né personlig utveckling precis som
lirarna pa de eftergymnasiala instanser vi har. I dagsldget finns det en rad titlar
som véra universitetslirare kan striva mot; doktorander, prefekter, forskare
m.fl. Unga minniskor efterfrigar personlig utveckling pa sin arbetsplats. Det ir
inte rimligt att en lirare som jobbat i 20 &r skall ha samma befattning som en
helt nyanstilld person. Karridrstrappor fungerar mianga ginger som en morot
for individen att utvecklas och ge lite extra pé sin arbetsplats. Vi foreslar dirfor

okade mojligheter for personlig utveckling f6r den enskilde liraren.

Okad rérlighet mellan skolor och tjénster

Unga minniskor 4r mer flexibla dn ildre personer och efterfrigar dirfor en allt
storre rorlighet pa arbetsmarknaden. I nuliget finns det en del begrinsningar
gillande rorligheten som lirare. Manga génger finns det redan patinkta perso-
ner f6r de lirartjinster som utannonseras, vilket innebir en minskad rérlighet
dd larartjinsterna blir allt svarare att fa. For att attrahera unga ménniskor till

skolans vitld méste dven den virlden priglas av flexibilitet och rérlighet.

Okad likvardighet med tydligare styrdokument

Skolans liroplaner ir i behov av att konkretiseras och uppdateras. Ingen av
liroplanerna for varken férskola, grundskola eller gymnasium har uppdaterats
pa linge.”® Spriket ir otydligt och svart att tolka vilket gor att undervisningen
och bedémningen av elevernas kunskaper ir vildigt olika i landets skolor.
Dagens lirarutbildning ger inte tillrickligt med férberedelse f6r hur lirarna ska
arbeta efter malen. Liroplanen och kursplanerna maste bli tydligare och inne-
héllet i undervisningen maste organiseras for att hjilpa lirarna i deras arbete.

Till f8ljd av dagens oklara liroplaner méste varje skola ligga mycket tid varje ar

*® Léroplaner, Skolverket, http://www.skolverket.se/sb/d/468, uppdaterad 2006-06-08, liist 2008-07-21
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till att utforma egna lokala mal var fér sig. En 27-arig hogstadieldrare uttrycker
sig sahir, "Vi gor egna lokala mal varje dr vilket dr ett vildigt administrativt och
tidsodande arbete som leder till stora skillnader mellan skolorna”. Detta kan
innebira skillnader som i slutindan drabbar eleverna. Kursplanerna bor dirfor

uppdateras och goras mer konkreta och gingbara.

Tydligare disciplindra befogenheter
Helt klart 4r att befogenheterna for lirare maste stirkas och fortydligas. En 24-

irig gymnasieldrare som vi intervjuat uttrycker sig pa foljande vis: ” Befogenhe-
terna madste stirkas, mdanga ldrare i dagens skola dr rdadda for att agera pd grund av
pafoliderna som kan komma efterat.” Det kan inte vara rimligt att en lirare ska
tveka infor att agera vid exempelvis ett brak mellan nagra elever. Vid sadana hir

tillfillen maste skolan och dess lirare kunna agera bade snabbt och effektivt.

En ny skollag bér tydligare precisera vilka befogenheter liraren har och vilka
sanktioner som hon eller han har ritt att tillgripa. Nar det uppstar situationer
dir elever stor i klassrummet, dir elever mobbar varandra eller utévar vald mot
varandra si maste det vara tydligt fér den enskilda liraren vad som kan och far
goras. Allt annat 4r att medvetet placera liraren i en osiker och obehaglig sits.
Inte minst dr det enkelt for eleven att hivda att liraren begar ett 6vergrepp da
lirarens agerande inte har stéd i skollagen. Det finns flera exempel dir en lirare
har agerat for att skilja pa brakande elever for att sedan sjilv bli polisanméilcl.29
Som det ir idag avstdr ménga ldrare fran att agera eftersom de ir osikra pa vilka
konsekvenser ett agerande kan medféra for deras egen del. Lirarnas osikra
situation ér inte forsvarbar. Skollagen maste ta hinsyn till de delar av skolans

verklighet som 4r mindre behagliga och inte bara blunda f6r problemen.

® Preiz, E., Fjelkner, M., Akuta brdk varje vecka i var tredje svensk skola, Dagens Nyheter, 2005-05-09
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Lararrollens status

Idag ir lararrollens status ett livligt och frekvent diskuterat mne. Det ir en vik-
tig friga som bor tas pa allvar. En bra skola handlar i hég utstrickning om bra
lirare och fér att skolan ska kunna locka till sig kompetenta personer maste

lararyrket vara attraktivt.

Lonefragan

Som svar pa frigan om vad som hojer lirarnas status dterkommer hégre 16ner.
Foérmodligen ir det en delvis viktig del. Individuell l6nesittning dr en dnnu vik-
tigare. Vissa ldrare ser sitt arbete som ett ”7-16-jobb”, medan andra ligger ner
hela sin sjil och ett stort engagemang for att eleverna ska fa bista méjliga skol-
ging. Det ska vara rittvis 16n i férhallande till hur mycket tid och arbete som
liggs ner. Ansvar och engagemang maste premieras. Individuell 16nesittning
bér bli en sjilvklarhet dven i liraryrket. En 6kad mingd yrkesbeteckningar och
utvecklingsmojligheter for vara lirare innebdr att individuell 16nesittning skulle
bli lattare att tillimpa. D3 skulle l6nen kunna héjas betydligt mer under yrkes-
tiden. Viljan att hela tiden bli bittre och utvecklas skulle dirmed bli betydligt

starkare hos alla vara ldrare.

Utbildningskvalitet

For att aterigen gdra en jimférelse mellan polis och lirare kan det konstateras
att det rdder stora skillnader i antagningskrav till respektive utbildningar. Fér
att bli antagen till polisprogrammet r kraven mycket hdga, medan lirarutbild-
ningen av minga betraktas som ett sikert kort dir i stort sett vem som helst kan
komma in. Detta paverkar natutligtvis bilden av liraryrket negativt. Skirpta
antagningskrav till lirarhdgskolan dr en viktig del i att héja statusen. Det ska
dock inte bara vara svért att komma in, utan nivan pa sjilva utbildningen maste
hojas i sig. P4 det viset blir det mer attraktivt att lisa lirarutbildningen och fler
kompetenta personer soker, samtidigt som de som examineras har hogre kom-
petens. En forbittrad lirarhégskola dir hégre krav stills pé lirarstudenten och
dir en examen faktiskt dr en kvalitetsstimpel dr en nédvindig del i att hoja

lirarnas status.
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Maojliggor for fler vagar till behorighet

En annan diskussion som &r nira forknippad med frigan om lirarnas status ir
den om de sa kallade “obehériga lirarna”. Skolminister Jan Bjorklund vill se
over behorighetsreglerna da han anser att kryphalen 4r for stora och han vill
dven infora en lirarauktorisation som ska fungera som en slags legitimation och
ges av exempelvis Skolverket.”® Det ir riktigt att ta problemet med lirarnas
status och kompetens pa allvar, men risken ir stor att det férslag som Bjork-
lund presenterar ar alltfor fyrkantigt och snivt. Kristina Scharp, utbildningsan-
svarig pd Svenskt Niringsliv, gér en intressant jimférelse did hon liknar
lirarauktorisation si som den foreslds av Bjérklund med den gamla tidens
skravisende. Hon har en viktig poing. Risken ir stor att Bjorklunds lirarauk-
torisation innebdr att vi i dnnu hégre grad in tidigare begrinsar mangfalden
bland vara lirare i form av bakgrund, erfarenhet och kunskap. Skolan ir redan
idag i manga avseenden avskiljd frin stora delar av samhillet och kontakten
med niringslivet dr i det nirmaste obefintlig bdde vad giller kursernas innehall

och lidrarnas bakgrund.

Sjilvklart ska alla behoriga lirare ha ritt kompetens inom omriden som dmnes-
kunskap, betygsittning och pedagogik, men det bor vara tilldtet att gi olika
vigar for att f& denna kompetens. Det dr dags att omdefiniera begreppet behé-
righet eller dtminstone vigen dit. Alla ska inte behéva lisa ett helt utbildnings-
program fran start till slut pa lirarutbildningen fér att kunna f& behérighet.
Behérigheten savil som lararutbildningen maste bli mer flexibel i det avseendet.
Om en person har ritt imneskunskaper men saknar pedagogisk utbildning ska
det vara enkelt att komplettera med kurser i pedagogik utan att f6r den sakens
skull aterigen behova sitta sig flera ar i skolbidnken. Exempelvis bor det i hogre
utstrickning vara moijligt att komplettera sin utbildning pd deltid samtidigt som

man sjilv undervisar.

Ingen verksamhet berikas av att alla deltagare ir stopta i samma form. Det ir

viktigt att lirare dr behoriga, men definitionen av behérig bér inte vara sé rigid

30 Ny utredare av lirarauktorisation, Lirarnas tidning, 2006-11-15
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som Bjorklund foéreslér. Bade elever och lirare i skolan har att tjina pd en
mangfald och bredd vad giller lirarnas bakgrund. Det som héjer lirarnas status
ir inte att alla lirare har gitt samma utbildning, utan att alla &r kompetenta i sin

yrkesroll.

Avslutning

Liraryrket dr oerhért viktigt, f6r enskilda individer och fér samhillet som hel-
het. Idag arbetar ménga drivna, duktiga och engagerade lirare pa skolor runtom
i Sverige. Samtidigt finns stora strukturproblem och brister att ta pé allvar.
Med en forbittrad lirarutbildning, ett bittre arbetsklimat for lirare och en for-
nyad syn pa behérighet kommer liraryrket och skolan som helhet att stirkas.

Detta innebir i férlingningen ett dkat vilstind fér Sverige som land.
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Sammanfattning

Rapporten har undersokt offentlig sektor i Sverige och l6pande presenterat fot-
slag pa férindringar. Genomgiende fokus har legat pa den anstillde, da det ar
en politik det alltfér sillan pratas om. Frigan om hur man gér offentlig sektor
till en attraktiv arbetsgivare ir lingt ifran littbesvarad och siledes gjordes en
granskning. Vi borjade med att presentera en beskrivande del som behandlade
statistik och organisatoriska modeller, sisom styrkortet. Anledningen till det
var for att visa vad som styr “utifrin” som verksamhetscheferna har svért att

dndra pa.

Beroende pa vilket sitt styrkortet anvinds, dr det ett av de mest effektiva styr-
ningssitt for svenska kommuner idag. Det balanserade styrkortet ger en
stabilitet och tydlig riktning fér verksamheten vilket ar effektivt nir man vill
driva den framat. Eftersom styrkortet dr framtaget f6r niringslivet dr det enkelt
att se hur niringslivets vinstsyn pa verksamheten kan implementeras i kommu-
nala verksamheter. Att se kommunala verksamheter som vinstdrivande ir ett
synsitt som tidigare saknats inom den kommunala sfiren. Om styrkortet
anvinds pa liknande sitt som det anviinds i Vellinge kommun, dir man har ett
generellt styrkort f6r hela kommunen och sen liter de individuella verksamhe-
terna bilda sina egna kort och visioner, kan en optimal verksamhet drivas fram.

Det kriver att man later kortet vara processinriktat och alltid ser framat.

Under virddelen gir det att utlisa att en massiv rekrytering maste utforas, helst
genom att anstilla unga ménniskor. Dels saknas kompetent personal inom
manga sektorer och med tanke pa den aldrande befolkningen kommer vardbe-
hovet endast att 6ka. Vi i Moderata Ungdomsférbundet menar att mycket
ansvar ligger hos arbetsgivare. Vi behéver en méangfald pa arbetsmarknaden si
att rorligheten okar. Det ir inte rimligt att tvingas dras med en enda uppdrags-
givare. Dirfor ser Vi vardvalsreformerna, med Halland som utgingspunkt, som
ett bra skyltfonster. Likasd 4r individuell lonesittning ett krav frin de unga.

Man vill bli betald f6r det man gor — inte for vad nigon anser vara normen.
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Omsorgskapitlet sammanfattar en ung medarbetares vardag i kommunen.
Mycket av det som framkommer ir rent organisatoriska frigor hir. Man ser
girna att sektorn bor organiseras i mindre delar sa att beslutvigarna kortas ner.
Det leder till att medarbetarna far mer att siga till om, om allt frin schemaligg-
ning till 16ner (som ska vara individuella) till fortbildning osv. Satsa dven pa att
frascha upp varumirket omsorg genom att ha ambassadérer och frischa hemsi-
dor. Slutligen bér dven turordningsreglerna ses 6ver sa att de unga vagar stanna

kvar inom sektorn.

Under utbildning tittade vi frimst pd tre olika saker; lirarutbildningen, att
arbeta som ldrare och ldrarrollens status. P4 lirarutbildningen framkom mycket
kritik i form av att det var for “slappt”. Man borde 6ka nirvarokraven, betyg-
sittningen, lira ut om mobbing osv. Lirarna maste bli mer auktoritira och det
ska ldras ut tidigt. Nar man vil 4r ute i arbetslivet har minga flaggat upp for
vikten att ha en mentor. Inom niringslivet dr det ett vanligt férekommande
fenomen men det tycks, till MUFs fortret, saknas i offentlig sektor. Som ny
och ung behéver man allt stéd man kan fi. Sd 6kade befogenheter for lirarna
och uppdaterade kursplaner vore dven det dnskvirt. Sen gillande frigan om
statusen dr det mycket samma férslag som tidigare presenterats. Satsa pé indivi-

duell l6nesittning, 6ka utvecklingsméjligheterna mm.

Nedan f6ljer véra starkaste forslag, forfattade i punktform;
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VARA FORSLAG | PUNKTER

INOM VARDSEKTORN

Satsa pd méngfald och fler arbetsgivare.

Rekommendera 6kad rekrytering av medarbetare till virden for att

klara den aldrande befolkningen.

Lat arbetande i sektorn fungera som ambassadérer som berittar om

vardyrket for att héja statusen.
Marknadsfér och informera om vardyrkenas virden och dess betydelse.

Gor vardutbildningarna mer exklusiva genom att ligga in mer PBL
(problembaserat lirande) pa schemat och ha fler foreldsare verksamma

inom sektorn.

Introducera mindre grupper i klasserna vilket i det langa loppet blir
kostnadseffektivt dd man inte behéver lisa om ar pd grund av saknad

kunskap.
Inféra mentorskap f6r nyanstillda medarbetare f6r trygghetens skull.
Anamma individuell 6nesittning sa att man far betalt fér sin insats.

Hallands landstings vardvalsreform och dess fortsatta arbeten bér lyftas

fram da det ir ett bra skyltfonster.

Utbilda arbetsledarna genom att exempelvis erbjuda fortbildning.

INOM OMSORGSSEKTORN

Satsa pa mer personal och ékade resurser.

Lat de anstillda f& tycka till om schemalidggningen di det inte finns

ndgot som heter obekvim arbetstid.
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Anamma individuell l6nesittning dven har.

Arbeta med det man ir utbildad for, ritt kompetens pé ritt plats,

bisysslor som stidning ska inte utgdra majoriteten av arbetsdagen.

Satsa pa att skicka ut ambassadérer som dven berittar att omsorgsyr-

kena ir internationella.
Satsa pd nya och uppdaterade hemsidor fér att nd ut till en ung publik.

Fler arbetsgivare ger en rorligare marknad for de anstillda s 6ppna

upp dven hir.

Organisera sektorn i mindre delar sa att beslutsvigar kortas ner och de

anstillda littare kan paverka.

Forindra turordningsreglerna.

INOM UTBILDNINGSSEKTORN

Skirp betygsittning pa lirarprogrammet, idag blir i princip alla god-
kinda.

Nirvarokraven ska 6kas pé praktiken pa utbildningen.

Kurser i betygsittning bor inféras som obligatoriska moment i ldrarut-

bildningen.

Problemet med mobbing bor vara en stérre del av lirarutbildningen da

det ir frekvent férekommande pé arbetsplatserna.
Infér mer ledarutbildning pé ldrarprogrammet.
Skirpta antagningskrav till lirarhdgskolan.

For att fa de unga att stanna kvar i sektorn bor fler fasta anstéllningar

erbjudas, mindre deltid och vikariat.
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® Mentorer vid lirarhégskolan och pé arbetsplatserna bér tillsittas.

e Satsa pa okade karridrvigar, man kan omplaceras, fa nya arbetsuppgif-

ter etcetera.

e Konkretisera liroplanen och styrdokument for att gora de mer ging-

bara.
¢ Infor 6kade befogenheter for lirare.
e Uppdatera skollagen sa att den tar hinsyn till verkligheten.

e Oka mingden yrkesbeteckningar for att indirekt 6ka statusen och titta

pa fler utvecklingsméjligheter.
¢ Individuell I6nesittning bér anammas dven hir.

® Omdefiniera begreppet "behérig lirare" och gor det mer flexibelt.
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